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毎度ありがとうございます。

お客様に於かれましては益々ご繁栄のこととお慶び申し上げます。

＜概要＞

世界は新型コロナ禍を乗り越え、耳鼻咽喉科用医療機器の需要も回復してきた昨今

において、当社の一部商品（手術鉗子類）につきましては受注後、納品まで非常に長

い期間を要する状況にございます。これらは受注残数も多くなかなかお客様の御希望

どおりの納期には対応出来ずにご迷惑をお掛けしております。先ずは深くお詫び申し

上げます。

＜納期長期化の理由＞

以前は欠品した商品でも長くて３ヶ月～最大半年程度の納期でしたが、現在は商品

によって１年以上かかるケースも出てきています。

理由としては、ここ十数年来続く医療機器製造所の大幅な減少傾向により、多くの

発売元からの製造依頼が、限られた少数の製造工場に集中するようになり、製造所自

体が非常に繁忙状況となっていることが主たる要因です。

納期についても確定が難しく「欠品納期未定」の商品が多くなっております。

また製造所に発注は掛けたものの、その後の製造所の廃業（職人の高齢や病気によ

る引退、死去等の理由）で結局製品を調達出来なかったということもありました。

今後、納期遅延の傾向はさらに悪化する可能性もあり得ると思われます。このよう

な業界の内情にて、最悪の場合「受注後の不可抗力による納品不能」といったご迷惑

をおかけする場合もございますので予めご了承頂ければと存じます。

＜製造販売品目の集約について＞

現在販売中の鋼製小物商品につきまして「在庫限り」で製造終了となる見込みの製

品機種が複数ございます。前記の状況下、耳鼻咽喉科用医療器械特有の多品種少量生

産体制を旧来のように維持していくことは非常に困難となっております。

＜受注について＞

今後も出来る限りの受注は継続して参る所存ですが、単品機種の大数量の発注、入

札や新規開業等において一括多品目で納期厳守の遅延罰則（ペナルティ）がある案件

等は応受出来ない場合がありますのでご了承下さい。

何卒ご理解のほどお願い申し上げます。


